
Interview

Schlüsselfertige Lösungen
5 Fragen an Donatello Gaudiosi, Regionaldirektor

Die Digitalisierung stellt hohe Anforderungen an alle Unternehmen. Anforderungen, die nur
leistungsstarke Partner mit einem stabilen Netzwerk erfüllen können. Dank unserer langjährigen 
und gut etablierten Beziehungen zu den Netzbetreibern in Städten und Ballungsräumen sind 
wir in der Lage, exklusive Verbindungen von Tür zu Tür und von Stadt zu Stadt anzubieten, 
sowohl in der Schweiz als auch in ausländischen Metropolen. Und das alles aus einer Hand.

Interview mit
Donatello Gaudiosi:

«Es gibt kaum noch Dienstleister, die aus einer 
Hand alle Bereiche der komplexen 
Technologien abdecken können.

GAS&COM gelingt dies dank eines starken und 
effizienten Teams. Wann immer unsere Kunden 
nicht nur fundiertes Fachwissen, sondern auch 
langjährige Erfahrung benötigen, stehen wir 
ihnen mit einem kompetenten Team zur Seite. 
Ein Team, das schnell und individuell auf 
Anfragen reagieren und Kundenfeedback 
berücksichtigen kann. Eine Gruppe, die 
ausschliesslich in der Schweiz ansässig ist und 
daher jederzeit direkt und professionell 
eingreifen kann.»

Donatello Gaudiosi
Regionaldirektor



Interview

1. Welche übergreifenden Kompetenzen 
überzeugen die Kunden von GAS&COM?

Nur wenige Unternehmen sind seit mehr als 25 
Jahren auf dem Markt präsent. GAS&COM gelingt 
dies dank der Professionalität und der fundierten 
Telekommunikationskenntnisse seiner Mitarbeiter. 
Sie sind das wesentliche Kapital für den Erfolg 
unseres Unternehmens. Dank ihrer Kompetenzen 
schenken uns so viele Kunden ihr Vertrauen.

2. Was bedeutet «massgeschneiderte 
Lösungen» für GAS&COM?

Unser Ziel ist es, auf die spezifischen Bedürfnisse 
unserer Kunden so individuell wie möglich und 
gleichzeitig effizient einzugehen. So bieten wir 
ihnen die besten technischen Lösungen zum 
fairen Preis. Damit erfüllen wir alle Anforderungen 
des SLA mit hohen Sicherheitsgarantien.

3. Welche Risiken minimiert GAS&COM als 
Komplettanbieter für den Kunden?

Wir verfügen über eines der besten Glasfaser-
Telekommunikationsnetze der Schweiz. Unsere
Kunden erwarten daher Dienstleistungen von
höchster Qualität. Ausfälle und Wartungsarbeiten
dürfen praktisch keine Auswirkungen haben: Das
ist unser Standard. Wir erfüllen diese Erwartungen
und minimieren gleichzeitig die Risiken für die
Kunden.

4. GAS&COM zeichnet sich durch seine 
Flexibilität und kurze Entscheidungswege 
aus. Welche Vorteile ergeben sich daraus für 
den Kunden?

Wir sind nicht nur schnell im Umgang mit 
unseren Kunden. GAS&COM zeichnet sich 
insbesondere durch schnelle 
Entscheidungsfindung aus. Dies ist natürlich ein 
erheblicher Vorteil gegenüber unseren 
Mitbewerbern. 

Unser kompaktes Team reduziert Wartezeiten 
sehr effizient und fördert so die Dynamik 
unserer Projekte. Davon profitieren alle unsere 
Kunden.

5. Was sind die wesentlichen Anforderungen 
an eine schlüsselfertige Lösung?

Unsere Kunden wünschen sich einen
Ansprechpartner, den sie jederzeit problemlos
erreichen können. Dieser muss über
umfassendes Know-how in allen Bereichen der
Telekommunikationsbranche verfügen. Sie
müssen sich jederzeit auf ihn verlassen können.
GAS&COM bietet seinen Partnern ein so hohes
Serviceniveau und eine so hohe Qualität, dass
nicht nur der tägliche Geschäftsbetrieb
reibungslos verläuft, sondern wir auch ihre Ziele
und Visionen verwirklichen können.



Seit über 25 Jahren – Der 
sicherste und schnellste 
Glasfasernetzbetreiber der 
Schweiz.

Als unabhängiger und Schweizer Anbieter im 
Telecom-Infrastruktur-Geschäft stellen wir unseren 
Kunden in der Schweiz, in Liechtenstein und im 
benachbarten Ausland Bandbreiten- und IPServices, 
LWL-Verbindungen sowie Infrastruk-turanlagen an 
den wichtigsten Knotenpunkten (Datacenters) zur 

Verfügung.
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