GASS&COM EET

The Speed of Light

Des prestations clés en main

La numérisation impose des exigences élevées a toutes les entreprises. Des exigences que seuls
des partenaires performants, disposant d'un réseau stable, peuvent satisfaire. Grace a nos
relations de longue date et bien établies avec les opérateurs de réseau dans les villes et
agglomerations, nous sommes en mesure de proposer des connexions exclusives de porte a
porte et ville a ville, tant en Suisse que dans les métropoles étrangeres. Et tout cela aupres d'un
seul et méme prestataire.

Entretien avec
Donatello Gaudiosi:

«lIln'y a pratiguement plus de prestataires de
services capables de couvrir, d'une seule source,
tous les domaines des technologies complexes.

GAS&COM y parvient grace a un team solide et
efficient. Chaque fois que nos clients ont besoin,
non seulement d'un savoir-faire approfondi,
mais aussi d'une longue expérience, nous
sommes a leurs cotés avec une équipe
compétente. Une équipe capable de répondre
rapidement et de maniere personnalisée aux
demandes et de prendre en compte les retours
des clients. Un groupe localisé exclusivement en
Suisse et qui peut donc intervenir a tout
moment de maniere directe et professionnelle.»

Donatello Gaudiosi




1. Quelles sont les compétences globales qui
convainquent les clients de GAS§COM?

Peu d'entreprises sont présentes sur le marché
depuis plus de 25 ans. GASGCOM vy parvient grace
au professionnalisme et aux solides connaissances
en télécommunications de ses collaborateurs. Ils
constituent le capital essentiel du succes de notre
entreprise. C'est grace a leurs compétences que
tant de clients nous accordent leur confiance.

2. Que signifie «solutions sur mesure» pour
GAS&§COM?

Notre objectif est de répondre aux besoins
spécifiques de nos clients de maniére aussi
personnalisée qu'efficace. Nous leur proposons
ainsi les meilleures solutions techniques au juste
prix. Nous répondons ainsi a toutes les exigences
du SLA, avec des garanties de sécurité élevées.

3. Quels sont les risques minimisés pour le
client par GAS&COM en tant que prestataire de
services complets?

Nous disposons de l'un des meilleurs réseaux de
telécommunications par fibre optique de Suisse.
Nos clients attendent donc des services de la plus
haute qualité. Les pannes et les travaux de
maintenance ne doivent pratiguement avoir
aucun impact: c'est notre norme. Nous
répondons a ces attentes, tout en minimisant les
risques pour les clients.

4. GAS§COM se distingue par son agilité et
ses circuits décisionnels courts. Quels
avantages en découlent pour le client?

Nous ne sommes pas seulement rapides dans
nos relations avec les clients. GASGCOM se
distingue particulierement par la rapidité de ses
prises de décisions. C'est bien sUr un avantage
considérable par rapport a nos concurrents.

Notre équipe compacte réduit tres
efficacement tous les temps d'attente et
favorise ainsi la dynamique de nos projets. Cela
profite a tous nos clients.

5. Quels sont les besoins essentiels d'une
solution clé en main?

Nos clients veulent un interlocuteur qu'ils
peuvent joindre facilement a tout moment.
Celui-ci doit disposer d'un savoir-faire complet
sur tous les aspects du secteur des
télécommunications. Ils doivent pouvoir
compter sur lui a tout moment. GASGCOM
offre a ses partenaires un niveau de service si
éleve et d'une telle qualité que non seulement
les activités quotidiennes se déroulent sans
heurts, mais que nous pouvons €galement
concrétiser leurs missions et visions.




A propos de GAS§COM SA

Depuis plus de 25 ans:
L'opérateur de réseau de
fibre optique le plus sir et
plus rapide de Suisse.

En tant que fournisseur suisse indépendant dans
le secteur des infrastructures de
téelécommunications, nous proposons a nos
clients en Suisse, au Liechtenstein et dans les
pays voisins des services de bande passante et
d'Internet, des liaisons par fibre optique ainsi
que des infrastructures situées dans les
principaux Data Centers (centres de données).
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